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ACTA No. 28092023 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  
 

Formación 
 

CIUDAD Y FECHA:  
Candelaria, 28 de septiembre de 2023 

HORA INICIO:  
7:00 am 

HORA FIN:  
12:00 pm 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Instituto Comercial Gran Colombia 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO: 
CENTRO DE ELECTRICIDAD Y AUTOMATIZACION 
INDUSTRIAL - CEAI 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

Realizar evaluación y seguimiento al plan de fortalecimiento de soporte técnico en la IE.  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Verificar el funcionamiento del equipo de cómputo, de acuerdo con el protocolo. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

 1. Bienvenida  

 

Se informa a aprendices los docentes a cargo del proceso SENA.  

Institución Educativa: IE José Holguín Garcés 

Lorena Mesa - Docente Técnico Sistemas  

Servicio Nacional de aprendizaje SENA  

Lic. Sergio Santos Instructor Técnico Sistemas 

 

2. Asistencia ficha 2493821 

 

La cual se comparte en anexos 

 

3. Formación al programa técnico en Sistemas  

 

Competencia: 220501001 - Mantenimiento de equipos de cómputo 

Resultado de aprendizaje: Verificar el funcionamiento del equipo de cómputo, de acuerdo con el 

protocolo. 

 

En esta actividad se pretende verificar el funcionamiento de un equipo de cómputo desde el 

componente hardware y software de acuerdo con el procedimiento establecido. 
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a- Conformando equipos de trabajo y teniendo en cuenta la información registrada en el material de 

apoyo, “Rendimiento PC hardware y Software” realice la verificación de rendimiento de un equipo de 

cómputo de acuerdo a lo siguiente: 

i) hardware (procesador, memoria RAM, almacenamiento, sonido, tarjeta gráfica, batería, fuente de 

poder, calidad e imagen de una pantalla) 

ii) Software (Rendimiento de sistema operativo, programas, actualizaciones, detección de virus y 

malware) 

Consulte acerca de software para diagnosticar y mejorar el rendimiento del equipo de cómputo 

“Hardware y software” y de acuerdo a esto realice las acciones de mejora en el equipo asignado por 

el instructor/docente. 

Teniendo en cuenta los equipos conformados deben realizar un video argumentativo sobre el 

procedimiento realizado para la verificación de rendimiento de un equipo de cómputo y socialice a 

través de un debate en la sesión de formación 

 

4. Novedades 

Ninguna 

 

5. Compromisos 

El aprendiz se compromete entregar la actividad en los tiempos establecidos, el instructor realizará 

seguimiento, posteriormente se expresa la retroalimentación de las actividades propuestas y se 

continua con el desarrollo de la guía de aprendizaje 

CONCLUSIONES 

Se resuelven duda e inquietudes respecto a los temas, se exponen actividades a desarrollar por medio 

de guías de aprendizaje, el aprendiz construye su conocimiento y de esta manera presenta propuestas 

para dar soluciones a diferentes problemáticas en el ámbito técnico. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Actividad N° 4 “Verificando el 
funcionamiento de un equipo de cómputo” 
Verificar el funcionamiento de un equipo 
de cómputo desde el componente 
hardware y software de acuerdo con el 
procedimiento establecido. 

Aprendices 26 de octubre de 2023 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 



    

GD-F-007 V04 

 
 

 

 

 


